Cefndir

Beth yw GCC (Grwp Cyfranogiad Cleifion)?

Mae GCC yn gweithio gyda'r practis i gynnig persbectif cleifion ar y gwasanaeth
y mae'n ei ddarparu. Mae GCC yn llwybr i gleifion gynghori'r practis ar yr hyn
sydd bwysicaf iddynt ac i nodi atebion i broblemau.

Mae'r GCC yn cynrychioli anghenion yr holl bractis ac mae'n cynnwys
Gwirfoddolwyr cleifion a chynrychiolwyr o'r practis ei hun.

Sut maen nhw'n gweithio?

Nid oes unrhyw ffordd benodol y maent yn gweithio, ond mae'r rhan fwyaf yn
cyfarfod yn rheolaidd i drafod y gwasanaethau sydd ar gael a sut y gellir
gwneud gwelliannau er budd cleifion. Mae llawer hefyd yn cynnwys rheolwr y
practis a meddyg teulu i sicrhau bod camau gweithredu o'r cyfarfod yn cael eu
dilyn.

Pam cael un?

e Gall cleifion ddylanwadu ar y ffordd y mae practisau yn cael eu rhedeg,
helpu i sicrhau gwelliannau a gwasanaethau gwell

e Ymgynghorir a chleifion am drefniadau ar gyfer eu gofal cyn gwneud
anghysondeb.

e Bydd gan gleifion fforwm i awgrymu

Syniadau cadarnhaol a phryderon llais

e Bydd meddygon teulu a staff yn gallu
cynllunio gwasanaethau ary cyd a
chleifion er mwyn cynyddu eu
heffeithiolrwydd



